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Chaves Consulting is focus of 
Pub Talk
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➱✃❐❒ ❮❰✃Ï ❒ÐÑ Ò❰ÓÔÑÕÒÖ×Ñ ❐❒✃ÔØ ✃Ù ❒ÐÑ

ÚÒ❒Û❰ÒÓÜ ❒ÐÑ ÝÞ❰❐Ò❰❮ÛÖ×Ñß ❐ÐÒà ❒ÐÛ❒ ÓÛÔÔÒÑÕ

á✃ÔÑ ❒ÐÛ❰ âÜããã àÛ❐❐Ñ❰äÑÔ❐ Û❰Õ ÙÛá✃Þ❐×Ø

❐Û❰❮ ÛÙ❒ÑÔ Ó✃××ÒÕÒ❰ä ÏÒ❒Ð Û❰ ÒÓÑÖÑÔä Ò❰ ❒ÐÑ

å❒×Û❰❒ÒÓ ✃ÓÑÛ❰ ✃❰åàÔÒ× æçÜ æèæâé
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î↕➔➐➏ ➡ë➤

ïðñ òóôõö ô÷ óðñ òðøù úôûóøûü
ýñò óô úþùóýõñ óðñ øÿþ✉øûþü
óøôû ô÷ ÿþûö✳ ✥ó ÿþö úôÿñ þò
þ òýõùõøòñ✱ �ýó ôûñ ô÷ óðñ �ñòó
✇þöò óô ñ②ùñõøñûúñ þû ñ✁ñûøû✉
ôû óðñïøóþûøú øò õø✉ðó ðñõñ øû
▲þ✂õþû✄ñ✳
ïðñïøóþûøú❚øûûñõ øò þû

þûûýþ❛ ñ✁ñûó úõñþóñ✄ �ö ☎ôðû
▲þÿôõñþý þû✄✆ñõ❛öû✝þ✞ñõ
óðþó øò ùþõó ÿýòñýÿ✱ùþõó
❛ý②ýõö ✄øûûñõ✱þû✄ ùþõó ✄øûûñõ
óðñþóñõ✳ ✥ó óþ✞ñò ù❛þúñ ôû❆ùõø❛
✶✟ þû✄ óøú✞ñóò þõñ ❦✟✠✠✳ïðñõñ
þõñ ôû❛ö ✡✠ óôóþ❛ òñþóò
þ✁þø❛þ�❛ñ✳

▲þÿôõñþý øò þ ✄ñ✄øúþóñ✄
ðøòóôõö �ý÷÷ þû✄ þ óñþúðñõ þó
▲þ✂õþû✄ñ☛ø✉ð ☞úðôô❛✳☛ñ
òþø✄ ðñ ðþò ðþ✄ þ ùþòòøôû ÷ôõ
úô❛❛ñúóøû✉ ðøòóôõøú øóñÿò òøûúñ
ðñ✇þò þ ❛øóó❛ñ �ôö✳

➇✆ö✇ø÷ñ òþöò ✥✌ÿþùþú✞ õþó✱

�ýó ✥ ❛ô✁ñ ðøòóôõö✱➈ðñ òþø✄✳
ïðñ ñ✁ñûó ôõø✉øûþóñ✄✇ðñû

▲þÿôõñþý✇þò òøóóøû✉ øû ✍ô❛ñö
☞óþóøôû øû ❙✠✠✎✳✍ô❛ñö ☞óþü
óøôû✇þò þ õñòóþýõþûó óðþó
✇þò þ òóþù❛ñ ô÷ ✏ûñ úýøòøûñ øû
▲þ✂õþû✄ñ ÷ôõ ✶✑ öñþõò✳❆û
ø✄ñþ ôúúýõõñ✄ óô ðøÿ✱þû✄ ðñ
ùõñòñûóñ✄ óðñ õñòóþýõþûó✌ò
úðñ÷✱✆ñõ❛öû✝þ✞ñõ✱þ ó✇ôü
ùþõþ✉õþùð ùøóúð✇øóð ðøò ø✄ñþ
÷ôõ þ ✄øûûñõ óðþó✇ôý❛✄ ðþ✁ñ
þýóðñûóøú ✄øòðñò ÷õôÿ óðñ
ïøóþûøú þû✄✇ôý❛✄ óõþûòùôõó
✄øûñõò �þú✞ óô ✶✒✶❙✳

➇✓ñ ðþ✄ ûô ø✄ñþ ðô✇ ùôùýü
❛þõ øó✇ôý❛✄ �ñ✳✔ô✇✇ñ✌✁ñ ðþ✄
ùñôù❛ñ ÷õôÿ ôóðñõ òóþóñò þû✄
ôóðñõ úôýûóõøñò úôÿñ✱➈ ▲þÿôõü
ñþý òþø✄✳
ïðñ ýûø✕ýñ úôÿ�øûþóøôû ô÷
✝þ✞ñõ✌ò úý❛øûþõö ò✞ø❛❛ò þû✄

✖✗✘✙✚✖✛ ✜✢✣ ✛✤✦✚
✧★✩✧✐✪✫✬✐✭ ✮✐✬✬✩✯ ✰✐✲✲ ✪✫✴✩ ❡✲✫✭✩✵❡✯✐✲ ✷✸✹✧✐✭✴✩✪✺ ✫✯✩ ✻✸✼✼
✫✬✽ ✺✩✫✪✐✬✾ ✐✺ ✿✩✯❀ ✲✐❁✐✪✩✽✹
✧♦ ✐✬❂❃✐✯✩ ✫❄♦❃✪ ✪✐✭✴✩✪✺❅ ✭♦✬✪✫✭✪ ❇✩✯✲❀✬ ❈✫✴✩✯ ✫✪
❉❊✷❋●❍■❋✼✷❏✸✹

❑▼▼ ◆❖P◗❘❖❯ ❱ ❲❳❨▼ ❩❬

❭❪❫❴❵❜ ❝❫❞❢❪❣❤❫❜❣ ❵❥ ❧❵❜♠♥❤❫❪ ❢❜♣
q♥♠r❜❫♠♠ s❫❪✈rt❫♠

☞❆▲①✆ ③ïðøõóöü✏✁ñ ùñôù❛ñ
úô✁ñõñ✄ �ö óðñ④õñ✉ôû✇ôõ✞ü
ñõò✌ úôÿùñûòþóøôû òöòóñÿ ✄øñ✄
ôû óðñ ⑤ô� øû ❙✠✶⑥✱þúúôõ✄øû✉ óô
ùõñ❛øÿøûþõö✏✉ýõñò øòòýñ✄ óô✄þö
�ö óðñ❚ñùþõóÿñûó ô÷⑦ôûòýÿñõ
þû✄ ✝ýòøûñòò ☞ñõ✁øúñò✳ïðþó✌ò
óðñ òþÿñ þò ❙✠✶✎✌ò ✏✉ýõñ✳ïôóþ❛
÷þóþ❛øóö úôýûóò øû ❙✠✶✡✱ ❙✠✶✑ þû✄
❙✠✶⑧✇ñõñ ✟✶✱ ❙✎ þû✄ ❙✒✱ õñòùñúü
óø✁ñ❛ö✱ÿñþûøû✉ óðþó ❙✠✶✎ þû✄
❙✠✶⑥ òþ✇ óðñ ðø✉ðñòó óôóþ❛ò øû
õñúñûó öñþõò✳❆✁ñõþ✉ñ✄ ô✁ñõ ✏✁ñ
öñþõò✱ óðñõñ✇ñõñ þùùõô②øÿþóñ❛ö
✟✶ ôûüóðñü⑤ô� ✄ñþóðò þûûýþ❛❛ö✳

✓ðñóðñõ óðñ ûýÿ�ñõò ✉ô
ýù ôõ ✄ô✇û✱ ôõ òóþö óðñ òþÿñ✱
❚⑦✝☞ øò þ❛✇þöò úþýóøôýò þ�ôýó
✄õþ✇øû✉ úôûú❛ýòøôûò �þòñ✄ ôû

òøû✉❛ñüöñþõ úôÿùþõøòôûò ô÷ ÷þóþ❛ü
øóö ✄þóþ✱✇ðøúð úþû �ñ þ÷÷ñúóñ✄
�ö þ ûýÿ�ñõ ô÷ ÷þúóôõò þû✄ÿþö
ûôó õñùõñòñûó þ óõñû✄✳ïðñ ❙✠✶⑥
ûýÿ�ñõò þõñ ùõñ❛øÿøûþõö þû✄
✇ø❛❛ ûôó �ñ ✏ûþ❛ø⑨ñ✄ ýûóø❛ ñþõ❛ö
❙✠❙✠✳

➇ïðõôý✉ð ñû÷ôõúñÿñûó þû✄
ñ✄ýúþóøôû✱✇ñ ðþ✁ñÿþ✄ñÿþ⑤ôõ
þ✄✁þûúñÿñûóò øû ôýõ òóõý✉✉❛ñ
þ✉þøûòó✇ôõ✞ù❛þúñ ✄ñþóð✱➈ òþø✄
✆øúðþñ❛✓ôô✄✱þ✄ÿøûøòóõþóôõ ÷ôõ
④õñ✉ôû④☞☛❆✳➇☛ô✇ñ✁ñõ✱ óðñõñ
þõñ òóø❛❛ ÷þõ óôôÿþûö✇ôõ✞ñõò
✇ðô ✄øñ ÷õôÿ óðøû✉ò✇ñ ✞ûô✇
ðô✇ óô ùõñ✁ñûó✳➈
ïðñ þ✉õøúý❛óýõñ✱ ÷ôõñòóõö þû✄

✏òðøû✉ øû✄ýòóõö òþ✇ óðñ ❛þõ✉ñòó
úôûúñûóõþóøôû ô÷ ✄ñþóðò øû ❙✠✶⑥✱
✇øóð ûøûñ✇ôõ✞ñõò ✞ø❛❛ñ✄ øû óðþó
øû✄ýòóõö✳ ☞ñ✁ñû ô÷ óðôòñ ùñôù❛ñ

✇ôõ✞ñ✄ øû ❛ô✉✉øû✉✳ïõþûòùôõóþü
óøôû þû✄✇þõñðôýòøû✉✱✇ðøúð
øûú❛ý✄ñò óõýú✞ óõþûòùôõóþóøôû✱
ðþ✄ òñ✁ñû ✄ñþóðò✳ïðñõñ✇ñõñ
✏✁ñ ✄ñþóðò øû óðñ✇ðô❛ñòþ❛ñ
óõþ✄ñ øû✄ýòóõö✳

④✁ñõþ❛❛✱✇ôõ✞ù❛þúñ ✄ñþóðò þõñ
✄ô✇û òø✉ûø✏úþûó❛ö úôÿùþõñ✄ óô
ùõñ✁øôýò ✄ñúþ✄ñò✱þò ø❛❛ýòóõþóñ✄
�ö úôÿùñûòþ�❛ñ ÷þóþ❛øóö õþóñò✱
✇ðøúð óõþú✞ óðñ ûýÿ�ñõ ô÷ þúü
úñùóñ✄ ÷þóþ❛ ú❛þøÿò ùñõ ✶✠✠✱✠✠✠
✇ôõ✞ñõò✳ ✥û ❙✠✠❙✱ ÷ôõ ñ②þÿù❛ñ✱
óðñ ÷þóþ❛øóö õþóñ✇þò ✟✳✟✳ ✥û
❙✠✶⑧✱ øó✇þò ✶✳⑧✳ïðþó ÿñþûò óðñ
✇ôõ✞ñõ ÷þóþ❛øóö õþóñ øû④õñ✉ôû
✄õôùùñ✄ �ö þ�ôýó ðþ❛÷ ô✁ñõ þ ✶✑ü
öñþõ ùñõøô✄✳✝ö✇þö ô÷ úôûóñ②ó✱
óðñ ÷þóþ❛øóö õþóñ øû ✶✒⑥✎ ✇þò
✎✳✶✳❆û✄ óðñ ÷þóþ❛øóö õþóñ ðþò
òóñþ✄ø❛ö úôÿñ ✄ô✇û ✄ñòùøóñ þ

òø✉ûø✏úþûó❛ö ❛þõ✉ñõ✇ôõ✞÷ôõúñ✳
✓ðø❛ñ ÷þóþ❛øóøñò þõñ òø✉ü

ûø✏úþûó❛ö ✄ô✇û úôÿùþõñ✄ óô
ùõñ✁øôýò ✄ñúþ✄ñò✱ óðñ ô✁ñõþ❛❛
✄ô✇û✇þõ✄ óõñû✄ þùùñþõò óô
ðþ✁ñ ⑩þóóñûñ✄ ôýó✳ ✍õôÿ ❙✠✶✶ óô
❙✠✶✎✱ ÷ôõ ñ②þÿù❛ñ✱ óðñ úôÿùñûü
òþ�❛ñ ÷þóþ❛øóö õþóñ ðô✁ñõñ✄ þó✱ ôõ
ûñþõ✱ ✶✳⑥ ÷ôõ ✏✁ñ ô÷ óðôòñ òñ✁ñû
öñþõò✳✆ñþû✇ðø❛ñ✱ úôÿùñûòþ�❛ñ
÷þóþ❛øóö ✄þóþ þõñ ûôó óðñ ôû❛ö
✇þö óô ✉þý✉ñ óðñ õñþ❛øóö ô÷ ✄ñþóð
øû óðñ✇ôõ✞ù❛þúñ✳

❆ûôóðñõ �þõôÿñóñõ øò óðñ
✓ôõ✞ù❛þúñ ✍þóþ❛øóøñò øû④õü
ñ✉ôû ùõô✉õþÿ✱✇ðøúð óõþú✞ò
ôûüóðñü⑤ô� ✄ñþóðò õñ✉þõ✄❛ñòò ô÷
✇ôõ✞ñõò✌ úôÿùñûòþóøôû òóþóýò✳
ïðñ ùõô✉õþÿ③ þÿôõñ úôÿùõñü
ðñûòø✁ñ ÿñóðô✄ ô÷ ø✄ñûóø÷öøû✉

❑▼▼ ❶❷◗P❸❹ ❱ ❲❳❨▼ ❩❬
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➋➊➃➃❾➌➍❾➓➔❾ ❾➔❾➌ ❽❾➅➌➋ ➀➑➏→
➣ ↔↕➙➛ ➜➙➝➞➟➠ ➡➢➤➙➝

❑▼▼ ➥➦❖❷➧❹ ❱ ❲❳❨▼ ❩❬


